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IDENTIFICACAO DA SOCIEDADE

Teixeira Duarte, S.A.
Sede: Lagoas Park, Edificio 2 - 2740-265 Porto Salvo

Capital Social: € 210.000.000
Numero Unico de Pessoa Coletiva e de Matricula na Conservatéria do Registo Comercial de Cascais-Oeiras 509.234.526
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PARTE | — POLITICA DE COMUNICACAO DE IRREGULARIDADES
1. ENQUADRAMENTO

Com vista ao cumprimento do quadro legal e regulamentar em vigor em Portugal, nomeadamente o estabelecido na Lei n.°
83/2017, de 18 de agosto, principalmente no que se refere a obrigacédo de implementar um canal para a rece¢do de comunicagdes
de irregularidades relacionadas com violages desta Lei, 0 Grupo Teixeira Duarte (doravante Grupo) tem em vigor, desde 1 de
janeiro de 2018, (i) um Procedimento Geral de Organizagéo, Investigacdo e Remediag&o, que tem como objetivo definir a estrutura
organizacional da fungdo de Compliance, incluindo a operacionalizagdo das investigacdes de violacdes de conformidade, a
remediagao e agdes disciplinares e, ainda, (ii) um Procedimento Corporativo de Gestédo de Denuncias que visa estabelecer o modo
de efetuar a comunicacao, controlo e tratamento de denudncias recebidas nas Empresas do Grupo como medida de prevengéo e
combate a préaticas indevidas, aplicavel a denincias dirigidas as Empresas do Grupo por um trabalhador ou por terceiros, mas que
esta limitado aos dominios da corrupcéo, violagdes de concorréncia, financeiras e fiscais e outras violagées do Cédigo da Etica e
Conduta da Teixeira Duarte e que possam prejudicar a Empresa e seus colaboradores, quer em termos de imagem quer em termos

financeiros (ambos doravante designados Procedimentos de Gestédo de Denuncias).

Sucede que, em 18 de margo de 2021, foi aprovada a Estratégia Nacional Anticorrupgcao 2020-2024 (Estratégia), nos termos da
Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril que veio estabelecer sete prioridades: i) melhorar o conhecimento,
a formagéo e as praticas institucionais em matéria de transparéncia e integridade; ii) prevenir e detetar os riscos de corrupgao na
acao publica; iii) comprometer o setor privado na prevencao, detecdo e repressao da corrupgao; iv) reforcar a articulagéo entre
instituicBes publicas e privadas; v) garantir uma aplicagdo mais eficaz e uniforme dos mecanismos legais em matéria de repressao
da corrupcéo, melhorar o tempo de resposta do sistema judicial e assegurar a adequacéao e efetividade da punigdo; vi) produzir e

divulgar periodicamente informac&o fiavel sobre o fenémeno da corrupcao.

Para efetiva implementacao da Estratégia Nacional Anticorrupgcao 2020-2024, entre outras medidas, foi publicado o Decreto-Lei
n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro (Decreto-Lei 109-E/2021) que, ao estabelecer o regime geral de prevencéo da corrupgdo, vem
impor a obrigacdo de adotar um programa de cumprimento normativo que devera incluir, entre outros temas, a implementacao de

canais de denuncia de cada empresa a que se aplica.

Disp6e o artigo 8.° do Anexo ao referido Decreto-Lei 109-E/2021 que as entidades com sede em Portugal que empreguem 50 ou
mais trabalhadores, como é o caso de algumas empresas do Grupo Teixeira Duarte, devem dispor de canais de dendncia interna
e deverdo dar seguimento a denuncias de atos de corrupcao e infragbes conexas nos termos do disposto na legislagao que
transp8e a Diretiva (UE) 2019/1937, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019 (doravante Diretiva
2019/1937), relativa a protecao das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido.

Ora, relativamente a este tema, no dia 18 de junho de 2022, entrou em vigor a Lei 93/2021, de 20 de dezembro (doravante Lei
93/2021) que veio transpor a Diretiva 2019/1937, e estabelecer o regime geral de protecdo de denunciantes de infrages e que

apresenta novos requisitos relativos a protecéo de denunciantes de infragdes.

Neste contexto, com vista a adaptar os Procedimentos de Gestdo de Denuncias implementados dentro do Grupo Teixeira Duarte
aos novos requisitos legais relativos a protecao de denunciantes de infragdes, vigentes ap6s a entrada em vigor da Lei 93/2021,
foi elaborada a presente Politica de Comunicacao de Irregularidades do Grupo Teixeira Duarte (“doravante Politica) que, tendo
sido aprovada em reunido do Conselho de Administragdo da Teixeira Duarte, S.A. de 17 de agosto de 2022, enquanto sociedade
cotada de topo do Grupo Teixeira Duarte, passa a ser aplicada a si e extensivel a todas as entidades do Grupo que se encontrem
integradas no seu perimetro de consolidagdo e ambito de gestéo e substitui os Procedimentos de Gestdo de Denlncias até agora

em vigor e implementados dentro do Grupo.
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2. MISSAO E VALORES

A Missdo e Valores da Teixeira Duarte sempre foram transmitidos a todos os trabalhadores pelo exemplo e pratica diaria e
constituem a esséncia da sua ética e moldam a conduta dos seus trabalhadores, tendo sido enunciados na Teixeira Duarte como
um reflexo fiel do seu passado e como pilares para o futuro. O nicleo central da Etica da Teixeira Duarte assenta na sua Miss&o

e Valores que de seguida se enunciam:

A Misséo — Fazer, contribuindo para a construgdo de um mundo melhor — define o que move os seus colaboradores no dia-a-dia,

e constitui o objetivo partilhado por todos independentemente da sua area de atuacéo, geografia ou equipa de trabalho.

“Fazer”, porque se pretende sempre fazer acontecer.

“Contribuindo”, porque devemos ter a nogéo de que ninguém faz nada sozinho.

Para a “Construgéo”, da qual somos parte.

De “um mundo melhor”, que é o objetivo que todos partilhamos.

Os Valores sdo o modo como se deve agir para alcancar esse objetivo e caraterizam o envolvimento da Empresa com todas as

partes relacionadas. S&o eles:

Engenho — Valor baseado na origem e designio da Teixeira Duarte: “Uma casa de Engenharia”, onde, a partir da investigacéo e
dominio dos principios da ciéncia, se inova e se desenvolvem conhecimentos e técnicas para aplicar, com eficiéncia e o0 minimo

de desperdicio, na resolugédo de questdes praticas, formando, incentivando e confiando nas pessoas “da casa”.

Verdade — Consiste na reta apreciagdo dos factos, expondo as coisas tal como s&o, com boa-fé e rigor, assumindo os erros e as
limitagGes tal como 0s sucessos e as capacidades e reportando sempre de forma transparente e adequada aos ambitos de atuagdo

e responsabilidade da Empresa.

Compromisso — Corresponde a forma responsavel e empenhada com que se aceitam os desafios e a responsabilidade assente
na importancia da “Palavra dada” e no cumprimento das obrigagdes, tanto para com terceiros como na lealdade e cumplicidade
para com os proprios colegas e para com a Empresa em si, com respeito pelo proximo, pela dignidade de toda a pessoa humana
e pela sustentabilidade da comunidade.

Assente na sua Miss&o e Valores e consagrada no seu Cédigo de Etica e Conduta, a atuacdo da Teixeira Duarte e dos seus
Colaboradores pauta-se pela assuncéo de agfes que dao prioridade a prevengdo e a proibicdo de praticas contrarias aos
regulamentos internos e a legislagdo em vigor. As regras de funcionamento e os principios orientadores que tém definido a atuagéo
da Teixeira Duarte, permitindo que esta ultrapasse com sucesso os desafios que tem enfrentado ao longo dos mais de cem anos

de atividade, séo motivos de orgulho e de incentivo para o crescimento do Grupo.

3. OBJETIVO E AMBITO DA POLITICA

A Politica de Comunicacgéo de Irregularidades do Grupo Teixeira Duarte visa concretizar as disposi¢fes previstas no Codigo de
Etica e Conduta em vigor dentro do Grupo Teixeira Duarte e esta elaborada em linha com o estabelecido na Lei n.° 83/2017, no
Decreto-Lei 109-E/2021 e na Lei 93/2021, atras referidas, e com as recomendag¢des do Codigo de Governo Societario do Instituto
Portugués de Corporate Governance que prevé, na sua Recomendacéo |.2.4, a adogao por parte da Teixeira Duarte, S.A. de uma
Politica de Comunicagé&o de Irregularidades (Whistleblowing).
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Esta Politica de Comunicagao de Irregularidades tem os seguintes objetivos:

a) Definicdo do modo de rececao, controlo e tratamento de denudncias de irregularidades, na forma falada ou escrita, da
pratica de irregularidades em que estejam alegadamente envolvidas Empresas do Grupo Teixeira Duarte, seja em
situagbes de incumprimento do Cédigo de Etica e Conduta ou/e Regulamentos internos, seja em situagdes de
incumprimento de disposicdes legais, nomeadamente de prevengéo do branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo, abuso de informagao privilegiada, fraude ou corrupgao no desempenho das atividades profissionais por parte
dos Colaboradores ou quaisquer Terceiros que colaborem com Empresas do Grupo Teixeira Duarte.

b) Assegurar a adogdo de medidas de prevengdo e combate a praticas indevidas, cumpridas as exigéncias técnicas e

juridicas aplicaveis a salvaguarda dos direitos das pessoas afetadas.

Para o efeito, e cumprindo com a sua Politica e 0 seu Cadigo de Etica e Conduta, o Grupo Teixeira Duarte tem implementado um
canal de dendncias, o Canal de Etica, que permite a comunicagéo dos factos relacionados com a corrupgéo, bem como qualquer
outro incumprimento que possa envolver a pratica de ato ilicito, encontrando-se previsto um procedimento que estabelece o modo
de efetuar a comunicagéo, o controlo e o tratamento de denuncias recebidas na estrutura empresarial como medida de prevengao

e combate a préaticas indevidas que, caso estes assim o entendam, garante o anonimato dos denunciantes.

A presente Politica destina-se a todos os Administradores, Trabalhadores, Outros Representantes da Empresa, Terceiros,
Acionistas, Clientes e outros Stakeholders e foi aprovada pela "Teixeira Duarte, S.A.", enquanto sociedade cotada de topo do
Grupo Teixeira Duarte, ou seja, para ser aplicada a si e extensivel a todas as entidades integradas no seu perimetro de

consolidagéo e ambito de gestdo.

Todas as Empresas do Grupo Teixeira Duarte deverdo adotar formalmente a presente Politica, bem como assegurar a
implementagdo dos procedimentos e a existéncia dos meios técnicos de recegdo, controlo e tratamento de denudncias das
comunicagbes de irregularidades que venham a ser definidos, sempre em conformidade com os principios e requisitos nela
definidos, sem prejuizo de tais mecanismos deverem ser proporcionais a dimenséo, natureza e complexidade da atividade de cada

Empresa do Grupo.

A adocéo da Politica de Comunicagédo de Irregularidades pelas Empresas do Grupo devera ser formalizada através da aprovagao

pelos respetivos 6rgaos de administragao.

Para os devidos efeitos, esclarecem-se os significados e alcances das seguintes expressoes utilizadas ao longo deste documento:

Administradores: Membros dos 6rgaos de gestdo das entidades do Grupo Teixeira Duarte ou por elas

designadas para exercerem tais cargos em outras entidades;

Trabalhadores: Pessoas vinculadas por contrato de trabalho celebrado com entidades do Grupo Teixeira
Duarte;
Outros Representantes: Todos aqueles que, sem ser na qualidade de “Administradores” ou de “Trabalhadores”,

representem a Empresa perante terceiros, nomeadamente como agentes e
mandatarios, ou que sejam titulares de outros cargos sociais que ndo de gestdo em
quaisquer entidades do Grupo Teixeira Duarte, ou por elas designadas para exercerem

tais cargos em outras entidades;

Colaboradores: Conjunto composto por todos os “Administradores”, “Trabalhadores” e “Outros

Representantes” da Empresa;

Terceiros: Entidade que tenha uma relagdo comercial, de negécio ou de parceria com o Grupo
Teixeira Duarte, designadamente na qualidade de prestador de servicos ou de
fornecedor.
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Teixeira Duarte:

E aidentidade de um Grupo empresarial que se apresenta através daquela que é a sua
imagem de marca: um Grupo portugués fundado numa Casa de Engenharia — algo
inerente a sua génese e ao seu fundador — que, com espirito empreendedor e apoio nos
seus recursos humanos e meios técnicos, estendeu, desde ha décadas, a sua atuagédo
a outros setores e mercados com uma identidade vivida e defendida por todos, com brio

e carinho, ao longo de cerca de cem anos de atividade;

Grupo Teixeira Duarte: Todas as entidades integradas no perimetro de consolidagdo e ambito de gestdo da

"Teixeira Duarte, S.A.";

"Teixeira Duarte, S.A.": Sociedade cotada de topo do Grupo Teixeira Duarte;

Empresa:

Entidade juridicamente autébnoma, que faga parte do perimetro de consolidagdo da

Teixeira Duarte, S.A, a qual é aplicavel a presente Politica de Comunicacdo de

Irregularidades.

4. COMPETENCIAS NO AMBITO DA POLITICA DE COMUNICACAO DE IRREGULARIDADES

Compete ao Conselho de Administracdo da Teixeira Duarte, S.A.:

0}

(ii)
(iii)

(iv)

Aprovar a Politica de Comunicacéo de Irregularidades e quaisquer alteragdes a mesma, tendo presente as
competéncias do Conselho Fiscal em matéria de supervisdo de procedimentos de rececdo, controlo e
tratamento das participacdes de irregularidades;

Garantir o alinhamento da Politica com a Missé&o e Valores do Grupo;

Assegurar a implementagéo dos procedimentos e a existéncia dos meios técnicos 0€ recegdo, controlo e
tratamento das denlncias de irregularidades que venham a ser definidos, assegurando que estes garantem,
nomeadamente, a confidencialidade e o anonimato das comunicag8es recebidas e a protecdo dos dados
pessoais da pessoa que efetua a comunicagéo e do suspeito da pratica da irregularidade, quando aplicavel,
Promover uma cultura e um ambiente favoravel que incentive os Colaboradores do Grupo Teixeira Duarte e

demais Stakeholders a comunicarem as irregularidades de que tenham conhecimento.

Compete ao Chief Compliance Officer:

0}

(ii)

(iii)

(iv)
V)

Recomendar ao Conselho de Administracao e ao Conselho Fiscal da Teixeira Duarte, S.A. a necessidade de
eventuais alteragfes a Politica de Comunicagdo de Irregularidades sempre que, no exercicio das suas
funcdes, entender que a mesma:

Se encontra desalinhada com o postulado no Cédigo de Etica e Conduta, nas Politicas e Regulamentos
internos ou com o Programa de Compliance em vigor no Grupo Teixeira Duarte;

Tem implementado um procedimento de comunicacdo de dendncias que deixou de assegurar a
confidencialidade, autonomia e anonimato das comunicacdes recebidas, deixando também de garantir a
inexisténcia de represdlias aos autores das denuncias;

Se encontra desatualizada face aos requisitos legais ou as recomendacg8es de Entidades Reguladoras.

Colaborar com a Equipa de Etica e Conduta na elaborac&o do Relatdrio semestral.

Compete ao Conselho Fiscal:

@

Acompanhar e fiscalizar o processo de rececao, controlo e tratamento das comunicac¢des de irregularidades
recebidas diretamente por forma a garantir a sua confidencialidade e o tratamento do mesmo de forma
independente e imparcial das mesmas pela Equipa de Etica.
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POLITICA DE COMUNICACAO DE IRREGULARIDADES (WHISTLEBLOWING)

(i) Acompanhar as medidas a implementar para por fim & irregularidade denunciada, ouvida a Equipa de Etica.

Compete & “Equipa de Etica”:

(0] Receber, analisar e dar o devido tratamento as comunicacdes de irregularidades apresentadas pelas pessoas
abrangidas pelo ambito da presente politica, atuando sempre por forma a garantir a confidencialidade de todo
o Processo e o tratamento do mesmo de forma independente e imparcial;

(i) Identificar, sempre que possivel, padrées de comportamento e emitir recomendagdes para prevenir situacdes
futuras de violagéo;

(iii) Elaborar Relatérios de Investigagdo com as eventuais medidas a adotar para dar resposta adequada a
comunicagao de irregularidades;

(iv) Elaborar semestralmente um relatério quantitativo com todas as situacdes analisadas relativas a
comunicagdes de irregularidades, a remeter ao Conselho de Administragdo e ao Conselho Fiscal;

v) Dar ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo do Grupo toda a informag&o necessaria para dar resposta

a eventuais pedidos das entidades externas.

A Equipa de Etica serad composta entre 3 (trés) a 5 (cinco) pessoas e devera ser nomeada pelo Conselho de Administracdo tendo

em consideragdo a sua idoneidade para o exercicio do cargo.

Considerando a realidade do Grupo Teixeira Duarte, o Conselho de Administragdo da Teixeira Duarte, S.A., podera nomear, para
areas geogréficas devidamente definidas, uma Equipa de Etica Regional que ficara responsavel pela rececdo, analise e devido
tratamento das comunicagdes de irregularidades apresentadas nessa area geografica e devera reportar os resultados a Equipa
de Etica.

Os Colaboradores do Grupo Teixeira Duarte tém o dever de:

0] Participar, imediatamente, qualquer irregularidade alegadamente ocorrida de que tenham conhecimento ou
que a luz dos elementos ao seu dispor se possa com razoabilidade estimar que venha a ser praticada,
independentemente da existéncia de meios de prova ou documentacao de suporte;

(ii) Prestar & Equipa de Etica todas as informagdes de que disponham e colaborar no respetivo processo de

averiguacao.

5. IRREGULARIDADES ABRANGIDAS

A Politica de Comunicacao de Irregularidades do Grupo Teixeira Duarte é aplicavel a dendncias de todos os atos ou omissoes,
dolosos ou negligentes que impliqguem a violagéo (real ou potencial) de normas legais ou regulamentares inerentes a atividade do

Grupo Teixeira Duarte relacionados, a titulo de exemplo, com:

a. Atos ou omissdes contrarios a normas de Direito da Unido Europeia, nomeadamente, nas seguintes areas: contratagédo
publica; servicos, produtos e mercados financeiros e prevencao do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo; seguranca e conformidade dos produtos; seguranca dos transportes; protecdo do ambiente; protecdo contra
radiagOes e seguranga nuclear; seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, satde animal e bem-estar
animal; saude publica; defesa do consumidor; prote¢éo da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos
sistemas de informacéo;

b.  Atos ou omiss@es contrarios as regras do mercado interno, incluindo as regras de concorréncia e auxilios estatais, bem
como as regras de fiscalidade societaria;

c. A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, bem como crimes relacionados com a

criminalidade organizada e econémico-financeira;
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d. Adulteragdo de registos no dominio da contabilidade, dos controlos contabilisticos internos ou da auditoria a esses
registos e controlos;

e. Exercicio de conduta ilicita dentro da atividade das empresas do Grupo e da temética do assédio e discriminagéo,
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, do conflito de interesses, da corrupgéo e suborno, da fraude
de colaboradores, da fraude de colaboradores de entidades prestadoras de servigos ao Grupo, de furto ou roubo e danos
ao patriménio, de quebras de confidencialidade e protecéo de dados e violagdo de regras de concorréncia.

f.  As irregularidades ou indicios da violagéo dos valores definidos no Cédigo de Etica e Conduta, no Procedimento de
Prevencédo e Combate ao Assédio no Trabalho, bem como quaisquer violagdes ao disposto em procedimentos internos

em vigor no Grupo Teixeira Duarte.

Nestes termos, a presente Politica visa denuincias que podem ter por objeto infragBes cometidas, que estejam a ser cometidas ou

cujo cometimento se possa razoavelmente prever, bem como tentativas de ocultacé@o destas infracdes.
6. DENUNCIANTES E CONDICOES DE PROTECAO

Para efeitos da presente Politica, considera-se Denunciante a pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente uma
infrac&o com fundamento em informagdes obtidas no &mbito da sua atividade profissional, independentemente da natureza desta

atividade e do setor em que € exercida.

A titulo de exemplo, consideram-se denunciantes: trabalhadores, prestadores de servigos, contratantes, subcontratantes e

fornecedores, bem como quaisquer pessoas que atuem sob a sua superviséo e direcéo.

N&o obsta a consideragdo como denunciante a circunstancia de a dentncia ter por fundamento informagdes obtidas numa relagédo
profissional entretanto cessada, bem como durante o processo de recrutamento ou durante outra fase de negociacao pré-contratual

de uma relagéo profissional constituida ou ndo constituida.

Assim, beneficia da protegdo conferida pela presente Politica o denunciante que (i) de boa-fé e tendo fundamento sério para crer
que as informag6es sdo, no momento da dendncia, verdadeiras, (ii) tenha conhecimento da infragdo no ambito da sua atividade
profissional. A protecdo é estendida a terceiros que auxiliem ou estejam ligados ao denunciante, designadamente colega de

trabalho ou familiar, e possa ser alvo de retaliagdo num contexto profissional.

7. COMUNICACAO DE IRREGULARIDADES

O Grupo Teixeira Duarte reconhece a importancia do tema vertido na presente Politica, sendo que tal matéria assume um papel
importante na estrutura de gestao de Risco do Grupo: as regras de funcionamento e os principios orientadores que tém definido a
atuacéo da Teixeira Duarte, permitindo que esta ultrapasse com sucesso os desafios que tem enfrentado ao longo dos mais de

cem anos, sdo um motivo de orgulho e de incentivo para o crescimento do Grupo.

Para o efeito, e tendo como presentes os principios da boa-fé, independéncia, confidencialidade, néo retaliagdo, bem como o
dever de comunicagdo que orientam a presente Politica, garante-se que o Grupo Teixeira Duarte adota procedimentos que
permitam a apresentacdo e o seguimento seguro de denuncias de irregularidades, a fim de garantir a exaustividade, integridade
de conservacgédo das denuncias, bem como o anonimato dos denunciantes e dos terceiros mencionados nas denincias, impedindo
0 acesso a pessoas ndo autorizadas. Deve encontrar-se, também, garantida a auséncia de conflitos de interesses na

operacionalizagédo dos canais de dendncias internos.

Nesse sentido, é estabelecido um Procedimento (PARTE Il) para apoiar as partes envolvidas no processo de recegéo, controlo e
tratamento de denlncias de irregularidades, na forma falada ou escrita, da pratica de irregularidades por Empresas do Grupo
Teixeira Duarte. A existéncia de tal modelo ndo impede o desenvolvimento mais detalhado destas matérias em procedimentos

internos especificos.

9

TEIXEIRA DUARTE, S.A.



POLITICA DE COMUNICACAO DE IRREGULARIDADES (WHISTLEBLOWING)

a. Canais de denuncia internos

S&o canais de denuncia internos do Grupo Teixeira Duarte:
a) Canal de denuncias implementado pela Teixeira Duarte, “o Canal de Etica’, que permite a comunicacdo de
irregularidades de forma andnima, caso seja esse o0 entendimento do denunciante e estd disponivel em

https://www.teixeiraduarte.pt/grupo/canal-de-etica/;

b) Correspondéncia dirigida ao Conselho de Administracéo ou ao Conselho Fiscal da Teixeira Duarte, S.A.;

c) Mensagem de correio eletrénico para o endereco compliance@teixeiraduarte.com, com acesso exclusivo da Equipa de

Etica;

d) Mensagem de correio eletrénico para o endereco conselhofiscal@teixeiraduarte.com, com acesso exclusivo dos

membros do Conselho Fiscal.

b. Canais de denuncia externos

A Teixeira Duarte devera informar todos os Destinatarios da presente Politica da possibilidade de apresentagdo de dendncias
externas as autoridades que, de acordo com as suas atribuicdes e competéncias, devam ou possam conhecer da matéria em

causa da denuncia, incluindo:

O Ministério Publico,
Os orgéos de policia criminal;
As autoridades administrativas independentes;

Os Institutos Publicos,

® 2 0 T 9

As inspecdes-gerais e autoridades equiparadas e outros servigos centrais da administragdo direta do Estado dotados

de autonomia administrativa.

Os destinatarios da presente Politica apenas poderdo recorrer aos canais de denlncia externos quando (i) tenham motivos
razoaveis para crer que a infragdo pode nédo ser eficazmente conhecida ou resolvida a nivel interno ou quando exista risco de
represalias; (ii) tenha inicialmente apresentado uma dentncia interna sem que lhe tenha sido comunicadas as medidas previstas

ou adotadas dentro dos prazos definidos internamente para lhe dar resposta.

8. ANONIMATO, CONFIDENCIALIDADE E AUSENCIA DE REPRESALIAS

A Teixeira Duarte garante a possibilidade de se apresentarem dentncias de forma anénima tendo implementado o Canal de Etica

para o efeito.

Cada processo de dendncia de uma irregularidade sera tratado como confidencial, ficando todas as pessoas com acesso a

informacgé&o constante nos processos de alegadas irregularidades obrigadas a, sobre ela, guardar sigilo.

Caso o denunciante opte por comunicar a irregularidade de forma anénima, através do Canal de Etica, a Teixeira Duarte assegura

que o tratamento dos dados das comunicagdes de irregularidades séo encriptados ndo sendo possivel o acesso a informagdes.

Em razdo da sua confidencialidade, apenas tém acesso aos processos de comunicagéo de irregularidades os membros da Equipa
de Etica, as equipas técnicas que apoiem na investigagdo, os membros do Conselho Fiscal, os membros do Conselho de
Administracdo e, em caso de estrita necessidade, os Colaboradores ou consultores externos expressamente designados para

apoiar o trabalho da Equipa de Etica, sendo que, para o efeito devera ser assinado um termo de Confidencialidade.

O Grupo Teixeira Duarte garante a auséncia de quaisquer represélias ou discrimina¢&o aos denunciantes por denuncias de boa-

fé e tendo fundamento sério para crer que as informacgdes sdo, no momento da dendncia, verdadeiras, bem como a eventuais

testemunhas de boa-fé indicadas no processo, salvo se se vier a apurar a eventual responsabilidade dos mesmos na pratica de
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atos irregulares. As represalias praticadas contra os denunciantes ou contra as testemunhas de boa-fé séo condenadas dentro do

Grupo e poderdo dar lugar a processos disciplinares levantados aos seus autores e as pessoas que permitam estas represalias.

A protecdo conferida ao denunciante na presente Politica é extensivel, com as devidas adaptacdes a: (a) pessoa singular que
auxilie o denunciante no procedimento de dendncia e cujo auxilio deva ser confidencial, incluindo representantes sindicais ou
representantes dos trabalhadores; (b) terceiro ligado ao denunciante, designadamente colega de trabalho ou familiar e que possa
ser alvo de represalias num contexto profissional; (c) pessoas coletivas ou entidades equiparadas que sejam detidas ou

controladas pelo denunciante, para as quais o denunciante trabalhe ou com as quais esteja de alguma forma ligado.

As falsas denuncias ou a utilizacéo abusiva ou de ma-fé dos mecanismos de comunicagéo de irregularidades disponiveis, com o
objetivo de denegrir uma Empresa do Grupo ou desacreditar uma pessoa sdo passiveis de agles contra o denunciante,
nomeadamente originar procedimento disciplinar ou judicial, conforme aplicavel, caso a conduta o justifique conforme disposto no

Cédigo de Etica e Conduta em vigor no Grupo Teixeira Duarte.
9. DADOS PESSOAIS E CONSERVACAO DOS REGISTOS E DAS COMUNICACOES DE IRREGULARIDADES

A informagdo comunicada serd utilizada exclusivamente para as finalidades previstas na presente Politica, no estrito cumprimento
do disposto na legislagcao de Protecdo de Dados Pessoais e ao tratamento de dados pessoais a que haja lugar por efeito da
aplicacdo da mesma aplicam-se os principios gerais em vigor dentro do Grupo Teixeira Duarte e observa o disposto no
Regulamento Geral sobre Protegdo de Dados, aprovado pelo Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril de 2016, na Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto que assegura a execugéo na ordem juridica nacional deste Regulamento
e, ainda, na Lei 59/2019 de 8 de agosto.

A Equipa de Etica conservara, pelo periodo de cinco anos, registos de todas as comunicagBes recebidas, assegurando a
confidencialidade das mesmas, nomeadamente identidade do autor da comunicacdo ou quaisquer informagfes que permitam
identifica-lo, as quais ndo serdo divulgadas a ninguém, para além das pessoas com competéncia para o tratamento das

comunicagdes.
A Equipa de Etica ndo conserva bases de dados com informagao de carater pessoal dos denunciantes, nem dos denunciados.

Sem prejuizo do referido, as Empresas do Grupo Teixeira Duarte poderdo divulgar a identidade ou informacgdes quando sujeitas a
obrigagdes de divulgacao da informagé&o impostas por lei ou por deciséo administrativa ou judicial ou de supervisdo. N&o obstante,
a divulgacao da informacéo é precedida de comunicagéo escrita ao denunciante indicando os motivos da divulgagdo dos dados

confidenciais em causa, exceto se a divulgagdo comprometer as investigacdes em causa.

As comunicagdes recebidas sdo conservadas apenas durante o periodo estritamente necessario e pelos prazos legalmente

definidos e que sejam aplicaveis ao ambito da comunicagao.
10. REPORTE

Em matéria de reporte, compete a Equipa de Etica, com a colaboracéo do Chief Compliance Officer, elaborar semestralmente um
relatério quantitativo com todas as situacdes analisadas, a remeter ao Conselho de Administracéo e ao Conselho Fiscal, com a
indicacéo do nimero total de participagdes recebidas, o nimero de participa¢des arquivadas, as categorias de assuntos sobre que
incidiram as irregularidades e o tipo de medidas adotadas para regularizagéo das irregularidades identificadas, sendo omissas as

identidades dos denunciantes, dos denunciados e dos respetivos intervenientes.
Adicionalmente, dando cumprimento a legislagio em vigor em matéria de combate & corrupgéo, cabe ainda a Equipa de Etica, dar

ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo do Grupo - que garante e controla a aplicagdo do programa de cumprimento
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normativo, exercendo as suas fun¢des de modo independente, permanente e com autonomia deciséria - toda a informagao

necessaria para dar resposta a eventuais pedidos das entidades externas.
11. REVISAO E ATUALIZACAO DA POLITICA

A Teixeira Duarte, S.A. assegura a monitorizacéo periédica da sua Politica de Comunicacéo de Irregularidades por forma a verificar

a sua adequacéo ao cumprimento dos padrées de Governance e Controlo Interno definidos para o Grupo Teixeira Duarte.

A Politica de Comunicacéo de Irregularidades sera revista periodicamente, em prazo néo superior a trés anos, por forma a garantir

gue a mesma se mantém atual e apropriada ao cumprimento do seu propésito.
PARTE Il - PROCEDIMENTO DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES
12. PROCEDIMENTO DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES
O Procedimento de Denuncia de Irregularidades vertido na presente Politica regula os procedimentos de recegéo, controlo e
tratamento das denuncias recebidas pelo Grupo Teixeira Duarte, sem prejuizo de se aprofundar a presente matéria em
procedimentos internos especificos.
12.1. Recegdo de Denuncias de Irregularidades
A comunicacéo de Irregularidades pode ser efetuada por escrito, de forma anénima ou ndo anénima, através dos seguintes canais:
a) Através do preenchimento do formulario existente no canal de denudncias implementado pela Teixeira Duarte, “o Canal

de Etica’, que permite a comunicacdo de irregularidades de forma anénima, caso seja esse o entendimento do

denunciante e esta disponivel em https://www.teixeiraduarte.pt/grupo/canal-de-etical/;

b) Correspondéncia dirigida ao Conselho de Administragédo ou ao Conselho Fiscal da Teixeira Duarte, S.A.

c) Mensagem de correio eletronico para o endere¢co compliance@teixeiraduarte.com, com acesso exclusivo da Equipa de

Etica;

d) Mensagem de correio eletrénico para o endereco conselhofiscal@teixeiraduarte.com, com acesso exclusivo dos

membros do Conselho Fiscal.

Caso o denunciante opte por comunicar uma irregularidade através do “Canal de Etica”, devera preencher um formuléario, no qual
tera, no minimo, de identificar o tipo de evento a reportar, efetuar uma breve descri¢édo dos factos que suportam a irregularidade
comunicada e identificar a relagdo do autor com a Empresa em causa. O denunciante pode anexar ao formulario eventual
documentagé@o que suporte a denlncia. A comunicagdo sera recebida, analisada e seguird o fluxo de tratamento definido e

explicitado infra.

No caso de comunicagdo ndo andnima deve a pessoa providenciar que séo transmitidos dados suficientes que permitam a sua

identificagdo. Caso nédo sejam disponibilizados dados suficientes a dentincia sera considerada anénima.

Em qualquer dos casos infra, as denuncias deverdo ser efetuadas com o maior grau de detalhe possivel, sem que tal comprometa
a independéncia e a confidencialidade do processo, para que se possa efetuar a correspondente Triagem e Investigacéo, seguindo

o fluxo de tratamento definido e melhor explicitado infra.

Por fim, quem receber uma dentncia por outro meio que ndo o Canal de Etica e caso a mesma néo tenha sido efetuada de forma

andnima, deveréa informar o seu autor para a existéncia do Canal de Etica disponivel em https://www.teixeiraduarte.pt/grupo/canal-

de-etica/ , sem prejuizo de, por sua iniciativa reportar diretamente no Canal de Etica, por forma a centralizar todas as dentncias e

para que, deste modo, as mesmas beneficiem de igual tratamento e sigam o fluxo existente e melhor explicitado infra.
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12.2. Tramitacdo das Comunicacgfes de Irregularidades

A Equipa de Etica tem a responsabilidade de receber, analisar e dar o devido tratamento as comunicacdes de irregularidades
apresentadas por qualquer das vias acima descritas, atuando sempre por forma a garantir a confidencialidade de todo o Processo

e o tratamento do mesmo de forma independente e imparcial.

Por cada denltincia apresentada e no caso de a dentncia néo ser anénima, a Equipa de Etica devera notificar os autores, no prazo
maximo de 7 (sete) dias, dando as seguintes indicagdes: (i) confirmacéo de rececao da denuncia, (ii) informacao sobre o nimero
que foi atribuido a dendncia, e (i) informagédo quanto aos requisitos, autoridades competentes e forma e admissibilidade da
denudncia externa. A confirmagao da recegao da denlncia néo significa que a mesma devera seguir para a fase de investigacéo,

podendo esta ser arquivada, sendo dada a respetiva nota ao denunciante.

Caso a dentincia seja anénima e apresentada através do Canal de Etica criado e disponivel para o efeito, no momento da dentincia

sera atribuido um nimero que devera ser guardado para que o denunciante possa consultar o estado da denulncia apresentada.

As comunicagbes recebidas s&o de acesso restrito aos membros da Equipa de Etica, sendo que, caso um dos membros da Equipa
de Etica seja um dos visados da dendncia sera automaticamente afastado do processo. A informagdo constante da participacio

sera transmitida de forma anénima a todos os intervenientes no processo, caso tal seja requerido pelo denunciante.

Toda a correspondéncia dirigida & empresa e identificada como dentncia devera ser encaminhada para a Equipa de Etica. Por
sua vez o acesso ao endereco eletrénico é restringido & Equipa de Etica através de palavra-chave que, apds andlise, devera

registar as dendncias recebidas por essa via no Canal de Etica criado para o efeito.

Nas comunicagdes entre o denunciante e a Equipa de Etica, seja porque via for, deve ser sempre identificado o nimero de

comunicagédo respetivo a cada processo.

12.2.1.Triagem

Recebida uma denuncia, independentemente da via em que a mesma seja remetida, é atribuido um nimero de comunicacao, de
imediato, e sera feita uma triagem, num prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da data de recegdo da denuncia, através da

qual se determina se a denlncia esta no ambito e/ou contém relevancia para prosseguir para a fase de investigagéao.

Esta triagem permitird afastar as denincias de ma-fé e isolar as situa¢des de maior complexidade do ponto de vista juridico, bem
como as violagdes que carecem de agéo direta para a sua imediata interrupgdo e remediacdo. Tal pressup8e que todas as
comunicagles de irregularidades, apresentadas por escrito ou via oral serdo analisadas e dardo origem a um procedimento
especifico que pode conduzir, ou n3o, a abertura de uma investigagéo. Ainda no ambito da triagem, a Equipa de Etica podera
solicitar aos denunciantes, informacdes adicionais através do Canal de Etica, mantendo-se, no entanto, o anonimato caso 0s

denunciantes assim o tenham solicitado.

Apos a referida triagem devera ser elaborado um Relatério de Triagem com elementos comprovativos e as evidéncias que se

justifiquem, a ser remetido para o Conselho de Administracdo da Teixeira Duarte, S.A., que deve incluir um parecer sobre o:

a. Arquivamento do processo, quando se verifiqgue que a comunicacao de irregularidades é infundada, abusiva, contenha
informac@es claramente erréneas, feitas com intuito de prejudicar denegrir ou desacreditar alguém ou baseadas por
descricdes genéricas e imprecisas;

b. Indicagdo de que o processo devera seguir para Investigacdo elencando-se os factos, situagdes ou comportamentos
gue sugerem a existéncia de uma irregularidade e, ainda, a identificac&o das diligéncias adicionais a realizar para aferir

a legitimidade dos fundamentos da comunicacao.
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Recebido e analisado o Relatdrio de Triagem elaborado pela Equipa de Etica, deve o Conselho de Administracdo da Teixeira

Duarte, S.A., decidir sobre o procedimento a seguir, optando pelo descrito em a. ou b. supra.

12.2.2. Arquivamento

Apbs conclusdo da triagem e caso se decida pelo arquivamento da den(ncia, por ndo existirem fundamentos para a prossecucéo
do processo, o processo é novamente reencaminhado para a Equipa de Etica e esta trata do arquivamento do processo, disso
mesmo sendo informado o denunciante, de forma fundamentada. A comunicagéo de arquivamento ao denunciante sera efetuada
no prazo maximo de 15 (quinze) dias apés a conclusédo do relatério de triagem pelo mesmo meio em que foi recebida a

comunicacgéo de irregularidade.

12.2.3.Investigacéo

Em caso de se verificar que a denlincia apresentada entra dentro do escopo da presente Politica e que a mesma é fundamentada,
apos ser ouvido o Conselho de Administragéo da Teixeira Duarte, S.A., a Equipa de Etica devera iniciar uma Investigag&o, nos
termos da qual serdo praticados todos os atos internos adequados a verificagdo das alegag6es contidas na dendncia e, se for o

caso, a cessagdo da infragdo denunciada.

A Investigacdo devera ser conduzida com discrigao, isengao e com a necessaria confidencialidade e respeito pelo anonimato da
pessoa denunciante e deverd incluir uma andlise documental, a identificacdo dos envolvidos, visitas ou auditorias aos locais onde
foi identificada a violagéo, obtengdo de testemunhos, identificagdo e preservacéo de evidéncias e avaliagdo da necessidade ou

ndo de efetuar entrevistas aos envolvidos e aos terceiros.

Em funcédo da complexidade ou tecnicidade da investigacdo, o membro da Equipa de Etica responsavel pela dentncia podera
solicitar os meios adicionais ao Conselho de Administragdo da Teixeira Duarte, S.A., nomeadamente especialistas na area

financeira, juridica e técnica, mantendo sempre a confidencialidade e o grau de anonimato.

Se, por algum motivo, as acdes de investigagao forem suscetiveis de colocar em causa a imagem e reputacdo da organizacéo, a
equipa de investigacédo devera consultar o Conselho Fiscal da sociedade, quando aplicavel e, em caso de nédo existir, o préprio

Conselho de Administrag&o.

As pessoas implicadas em algum processo de investigagdo devem ser avisadas do seu direito a contratar aconselhamento juridico

antes de falarem com algum dos membros da Equipa de Etica.

No final da investigac&o, a Equipa de Etica devera remeter ao Conselho de Administrag&o da Teixeira Duarte, S.A., um Relatorio
de Investigagcdo com as eventuais medidas a adotar para dar resposta adequada a comunicacéo de irregularidades e que poderdo

ser:

Proposta de alteracao de procedimentos e/ou politicas internas;
Proposta de instauragdo de processo disciplinar;

Proposta de destituicao do cargo de membro de 6rgéo social;
Proposta de cessacao de relag6es contratuais;

Reporte as entidades competentes;

-~ 0 o0 T p

Proposta de instauragdo de processo judicial, de participagdo-crime ou de medida de natureza analoga.

Cada caso € um caso, mas a Equipa de Etica devera, sempre que possivel, identificar padrdes de comportamento e emitir

recomendacdes para prevenir situa¢des futuras de violag&o.

O resultado da Investigacao devera ser comunicado ao Denunciante o mais tardar no prazo méximo de 3 (tirés) meses a contar da

data de recegdo da denlncia devendo ser também comunicadas as medidas previstas ou adotadas para dar seguimento a
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denuncia e a respetiva fundamentagdo. O denunciante pode requerer, a qualquer momento, que lhe seja comunicado o resultado

da analise efetuada a denuincia, no prazo de 15 dias apds a respetiva concluséo.
DISPOSICOES FINAIS
A presente Politica de Comunicagao de Irregularidades produz efeitos a partir da data da sua publicagdo e revoga o Procedimento

Geral de Organizagédo, Investigacdo e Remediacéo e o Procedimento Corporativo de Gestédo de Denlncias até agora em vigor

dentro do Grupo Teixeira Duarte.

Porto Salvo, 17 de agosto de 2022

O Conselho de Administragao da Teixeira Duarte, S.A.,

Manuel Maria Calainho de Azevedo Teixeira Duarte

Carlos Gomes Baptista

Maria da Conceicao Maia Teixeira Duarte

Diogo Bebiano Branco de S Viana Rebelo

Isabel Maria Nunes Correia Teixeira Duarte

Miguel Calainho de Azevedo Teixeira Duarte
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